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Губернатору Курской области
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жилищной инспекции Курской области
И.А.Афонькину

Главе города Курска
В.Н.Карамышеву

Прокурору Курской области
А.Н.Цуканову

Жители дома N~ 1 7 по Магистральному
проезду в городе Курске

Просим оказать содействие в осуществлении контроля за соблюдением
качества оказания населению жилищно-коммунальных услуг и принятию мер
по приведению температурного режима в квартирах дома NQ 1 7
по Магистральному проезду в городе Курске в соответствие с нормативами.

Батареи в квартирах чуть теплые, температура теплоносителя никак не
соответствует нормативам. В температура в жилых помещениях
не соответствует требованиям нормативов при том, что еще не было сильных
морозов. В помещении приходится надевать теплые вещи, спать под двумя
одеялами, использовать для обогрева электрические обогреватели, газовые
плиты.

В соседних домах тепло. Управляющая компания говорит, что проблема
в теплопроводе на входе в дом, это должны делать теплосети. ПАО «Квадра»
ссылается, что с ТЭЦ теплоноситель уходит с нормативной температуры. Акты
не составляю, счета нам выставляют за теплоснабжение «космические»
в полном объеме, а услуга оказывается некачественно, отопления практически
нет. Обращения, направленные ранее в Администрацию города и области,
не привели к решению проблемы. Управляющая компания и теплосети ищут
крайних, органы власти самоустранились, а мы страдаем.

Просим взять решение данного вопроса на контроль, и принять мер,
направленные на восстановление и защиту наших нарушенных прав и законных
интересов.

Адрес для ответа: г. Курск, Магистральный проезд, д. 17, кв. 25.
11.11.2020 г.
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